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Lunet	cashless	in	2024
Op	dit	moment	zitten	we	midden	in	onze	transitie	van
een	organisatie	en	leefwereld	waarin	betalen	met
contant	geld	nog	gangbaar	was,	naar	een	woon-	en
werkomgeving	waarin	digitaal	betalingsverkeer	de
voorkeur	heeft.		

Sinds	de	zomer	van	2022	onderzoekt	een	speciaal	hiervoor	opgerichte
werkgroep,	hoe	we	in	de	toekomst	de	overstap	gaan	maken	van	het
betalen	met	contant	geld	naar	andere	vormen	van	(cashless)
betaalmiddelen.	Deze	werkrgoep	bestaat	uit	begeleiders,	de	Financiële
administratie,	Horeca	Lunet	en	leden	van	de	CCR	en	Clusterraad.

In	het	begin	van	dit	jaar	werden	onze	horeca,	Vrije	Tijd,	LuuXX-winkels
en	wijksteunpunten	voorzien	van	Smartpins	(cashless	betaalautomaten).
En	in	het	voorjaar	zijn	we	gestart	met	het	digitaal	uitkeren	van	het
Voedingsgeld.	
	
"Door	het	gebruik	van	de	SmartPin	is	het	contant	geld	op	de	locatie
aanzienlijk	verminderd,	waardoor	er	minder	tijd	besteed	wordt	aan	het
tellen	van	de	kas	en	meer	tijd	overblijft	voor	andere	taken."		
Horeca	Lunet
	
Op	dit	moment	wordt	gewerkt	aan	het	samenvoegen	van	de
kasboeksystemen	achter	de	Lunet-kas	en	de	Luca-kas.	Dit	vermindert	de
administratieve	lasten	voor	onze	medewerkers	aanzienlijk.	De	Luca-kas
is	de	kas	waarin	geld	van	cliënten	wordt	beheerd.	Hierop
volgend	krijgen,	daar	waar	mogelijk,	cliënten	die	zijn	aangesloten	op	de
Luca-kas	een	debet-card.	Dat	doen	we	in	eerste	instantie	voor	cliënten
die	kunnen	omgaan	met	digitaal	betalen	of	die	dat	kunnen	leren.	Een
debet-card	is	een	betaalpas	waarop	onder	andere	het	voedingsgeld
maar	ook	het	zakgeld	opgezet	kan	worden	door	Lunet.

In	de	huidige	samenleving	wordt	steeds	minder	met	contant	geld	betaald.
Pinautomaten	worden	steeds	schaarser,	bij	sommige	bedrijven	en
winkels	kan	al	niet	meer	met	contant	geld	betaald	worden	en	bij	diverse
banken	worden	inmiddels	kosten	in	rekening	gebracht	voor	het	opnemen
van	contant	geld.	Tegelijkertijd	zien	we	ook	dat	zorgmedewerkers	(te
veel)	zorgtijd	besteden	aan	organisatie	en	administratie	van	contant	geld.
Tenslotte	willen	we	vanwege	veiligheid	minder	contant	geld	op	de
woningen	en	bij	personen.	Al	met	al	zal	het	contante	geld	verdwijnen	en
wordt	cashless	betalen	de	norm.	Deze	overstap	van	het	betalen	met
contant	geld	naar	andere	vormen	van	(cashless)	betaalmiddelen,	doen
we	in	stappen	en	zorgvuldig.

2022	-	2024
De	overstap	van	het	betalen	met	contant	geld	naar	andere	vormen
van	(cashless)	betaalmiddelen.

Werkzaamheden	ingang
Amazonenlaan
Eckartdal

Vanaf	21	augustus	tot	begin
oktober	is	er	vanwege
werkzaamheden	een	tijdelijke
noodinrit	naar	woonpark
Eckartdal	bij	de	Amazonenlaan
in	gebruik.

Lees	meer

Doorgeven	van	wijziging	in
contactgegevens	eerste
contactpersoon

Bent	u	bij	Lunet	bekend	en
geregistreerd	als	eerste
contactpersoon?	En	wilt	u	een
verandering	doorgeven	in	uw
contactgegevens?	Laat	dit	dan	even
aan	de	cliëntenadministratie	weten.	

clientenadministratie@lunet.nl

Twee	adviesaanvragen
We	schreven	het	al	in	de	vorige	maand	verschenen
extra	editie	van	deze	nieuwsbrief.	De	Raad	van
Bestuur	(RvB)	heeft	twee	onderwerpen	voor	advies
voorgelegd	aan	de	Centrale	Cliënten
Medezeggenschaps	Raad.	Eén	over	de	inrichting	van
de	zorg	volgens	zorgpaden	en	zorgprogramma’s.	En
één	over	de	aanpassing	van	de	structuur	van	de
organisatie.

Vanwege	de	vakantieperiode	zijn	we	met	de	RvB	overeengekomen	dat
we	dit	keer	meer	dan	de	gebruikelijke	6	weken	hebben	om	ons	advies	uit
te	brengen.	Het	maakte	het	voor	ons	mogelijk	om	de	clusterraden	en	ook
individuele	cliëntvertegenwoordigers	bij	het	geheel	te	betrekken.

Wij	zijn	blij	dat	meerderen	van	jullie	hebben	gereageerd	op	onze	eerdere
oproep	om	hierin	met	ons	mee	te	denken.	Inmiddels	hebben	we	ook	de
eerste	reacties	ontvangen	van	degenen	die	de	adviesaanvraag	bij	ons
hebben	opgevraagd.	Waarvoor	onze	dank.

Hoe	gaan	we	nu	verder?
De	komende	week	hebben	we	nog	een	overleg	met	de	clusterraden.
Daarna	zullen	we,	mede	ingegeven	door	de	ontvangen	reacties,	de	RvB
op	een	aantal	punten	om	nadere	toelichting	en	verduidelijking	vragen.
Zoals	wat	dit	uiteindelijk	betekent	voor	de	cliënten?	Wat	gaat	dit	concreet
bijdragen	aan	de	kwaliteit	van	de	zorgverlening?	En	voor	wat	betreft	de
organisatie	aanpassing,	zorgt	die	er	voor	dat	het	werk	'op	de	vloer'
verbetert?

Daarna	stellen	we	samen	met	de	Centrale	Cliënten	Raad	het	advies	op.
Dit	advies	bieden	we	voor	eind	september	aan	aan	de	RvB.

Mocht	je	nog	input	voor	ons	hebben	of	anderszins	iets	met	ons	willen
delen,	we	zijn	bereikbaar	via	ons	mailadres	ccvr.lunetzorg@gmail.com.

Caren,	online	inzage
in	het	Lunet	dossier

Wist	je	dat	je	via	cliëntportaal	Caren	online
een	deel	van	het	Lunet	zorgdossier	kunt
inzien?	Waar	en	wanneer	je	dat	wilt.
In	het	dossier	staan	bijvoorbeeld
persoonlijke	gegevens,	plan	en	rapportages.
Meer	weten	of	aanmelden	voor	Caren?	

Lees	hier	meer	informatie

Duurzaamheid	Lunet
gemeten

Lunet	slaat	met	de	deelname	aan
de	'Green	Deal	Zorg'	de	weg	in
naar	meer	verduurzaming,
vergroening,	hergebruik	en	de
CO2-reductie.	We	gaan	vóór	2025
diverse	doelstellingen	behalen.	
Recent	is	er	een	nulmeting
geweest	om	te	kijken	hoe	Lunet	er
vandaag	de	dag	voor	staat	wat
betreft	duurzaamheid.	Wat	doen
we	al	en	wat	nog	niet?	Wat	kan
beter,	anders	of	doen	we	beter	niet
meer?
Lees	meer

Ontdek	duurzaam	Lunet
tijdens	de	DDW'23

Lunet	is	trots	op	haar	deelname
aan	de	'Green	Deal	Zorg'.	Deze
trots	dragen	we	ook	graag	uit	naar
buiten.	Daarom	laten	we	tijdens	de
Dutch	Design	Week	2023	van	21
tot	29	oktober	in	Eindhoven	ook
onze	'groene	kant'	zien	met	het
thema	'The	Green	Clean'.

Nieuwsgierig?	Bezoek	dan	LuuXX
Kleine	Berg	(54)	in	Eindhoven
tijdens	de	DDW'23.

Lees	meer

Wonen	op	een	woonpark,
werken	in	de	stad.
Meedoen,	ertoe	doen	en	groeien.	Dat	is	belangrijk
voor	alle	cliënten	bij	Lunet.	Participeren	naar
vermogen	en	ontwikkelingsgericht	kijken	naar	de
ondersteuningsvraag.	Dat	biedt	voor	cliënten
mogelijkheden	om	vanuit	de	beschermde	omgeving
van	een	woonpark	elders	te	gaan	werken.

Hannie	(links	op	de	foto)	en	Roos	(rechts)	gaan	vanuit	woonpark	De
Donksbergen	in	Duizel	enkele	dagen	per	week	naar	hartje	Eindhoven.
Ze	werken	daar	bij	LuuXX	Kleine	Berg,	waar	uiteenlopende	vormen	van
dagbesteding	aangeboden	wordt.	Hannie	werkt	in	de	kleigieterij	en
maakt	prachtige	keramieke	objecten.	Roos	wil	graag	iets	'beweeglijks'	en
werkt	drie	dagdelen	in	de	horeca.

Lees	meer

Kom	onze	marathonkanjers
aanmoedigen	op	zaterdag	7
oktober

Op	zaterdag	7	oktober	neemt	team
Lunet	deel	aan	de	Your	Marathon
Challenge	in	Eindhoven.	Dat	houdt
in	dat	in	de	aanloop	hiervan	elke
deelnemer	41	kilometer	loopt	of	rolt
als	voorbereiding.	Op	7	oktober	legt
team	Lunet	met	alle	deelnemende
cliënten,	vrijwilligers	en
medewerkers	de	laatste	1.195
kilometer	af	naar	de	finish	op	de
Vestdijk	in	Eindhoven.	En	geloof
ons,	dat	is	een	fantastische
happening.
Wil	je	dat	met	ons	meemaken?	We
starten	rond	15.30	uur	en	denken
tussen	16.00	en	16.30	uur	te
finishen.	Lees	meer

Kersttocht	De	Donksbergen
zoekt	vrijwilligers

Op	donderdag	14	december	is	er
weer	de	traditionele	Kersttocht	op
woonpark	De	Donksbergen.
Om	dit	jaarlijkse	gezellige
evenement	weer	tot	een	succes	te
maken,	is	de	hulp	van	vrijwilligers
hard	nodig.	Zowel	voor,	tijdens
als	na	de	Kersttocht	is	de
Kersttochtorganisatie	op	zoek	naar
vrijwilligers	om	op	14	december	de
handen	uit	de	mouwen	te	steken	bij
de	op-	en	afbouw	of	in	het
Kerstspel.
Wil	je	mee	helpen	in	de	op-	en
afbouw	of	als	figurant	in	de
Kersttocht?	Laat	dit	dan	even
weten	aan	s.v.dingenen@lunet.nl.

Uit	de	clusterraad	Senioren-Somatiek
De	clusterraad	cliëntvertegenwoordigers	Senioren-Somatiek	heeft	onder
andere	duidelijkheid	gevraagd	over	de	parkeergelegenheid	op	woonpark
Eckartdal.	En	dan	met	name	of	de	‘laad-	en	losplaatsen’	voor	de
woningen	gebruikt	mogen	worden	voor	ophalen	en	brengen	van	onze
naasten.	En	hoe	dit	duidelijk	te	maken	aan	de	handhavers.

Bij	de	volgende	vergadering	van	de	clusterraad	cliëntvertegenwoordigers
Senioren-Somatiek	sluit	de	afdeling	Facilitair	aan.	Op	de	agenda	staan
onder	andere	de	wasserij,	muggenoverlast	en	de	schoonmaak	van	de
woningen.	Mocht	je	hierover	vragen	hebben?	Stuur	deze	dan	naar
clusterraad.senioren@gmail.com	en	wij	zullen	dit	namens	jullie
bespreken.

Je	kunt	naar	ditzelfde	e-mailadres	mailen	als	je	geïnteresseerd	bent	om
aan	te	sluiten	bij	de	clusterraad	cliëntvertegenwoordigers	Senioren-
Somatiek.	Wij	vergaderen	maandelijks.

Agenda
21	september
7	oktober
21	t/m	29	oktober
14	december

'Wees	welkom	middag'	Dier&Groen	Eckartdal
Deelname	Lunet	aan	Your	Marathon	Challenge
Deelname	Lunet	aan	Dutch	Design	Week	2023
Kersttocht	De	Donksbergen	(15.00	-	20.00	uur)

'Wees	welkom	middag'	bij
Dier	&	Groen	Eckartdal

Altijd	al	nieuwsgierig	geweest	naar	de	activiteiten	en	werkzaamheden
van	Dier&Groen	op	Eckartdal?	Dan	kan	je	op	donderdag	21	september
je	groene	vingers	aflikken	tijdens	de	'Wees	welkom	middag'	van	14.00	tot
16.00	uur.

Op	het	toch	al	landelijke	woonpark	Eckartdal,	werken	cliënten,
vrijwilligers	en	medewerkers	van	Tuin&Terrein	en	de	Boerderij	Eckartdal
elke	dag	weer	aan	net	dat	extra	groene	tintje	meer.	Zo	zorgt	dit	kleurrijke
gezelschap	voor	de	gevarieerde	veestapel	rondom	de	boerderij	en	op	de
weilanden.	En	sinds	kort	hebben	ze	ook	een	pluk-	en	moestuin.

Van	dat	alles	kun	je	op	de	'Wees	welkom	middag'	genieten,	van	leren	en
van	proeven.	Rondom	Tuin&Terrein	(Nuenenseweg	3)	kun	je	de
natuurlijke	producten	van	het	Eckartdalland	kopen,	zoals	honing,
aardappelen,	uien,	preien,	pompoenen,	eieren	en	courgettes	en
uiteraard	kopje	koffie	en	thee	met	cake	van	onze	eigen	LuuXX	Bakkerij.
Kom	de	21e	naar	Eckartdal	en	maak	kennis	met	mens,	dier	en	verder
alles	wat	het	land	voortbrengt.

Vacatures
Bij	Lunet	geloven	wij	dat	je	moet
doen	waar	je	goed	in	bent	en	blij
van	wordt.	Bekijk	hier	de	

cliëntvacatures
vrijwilligervacatures

	

Lunet	informeert,	deelt	en
verbindt.	Ook	via	onze
social	media-kanalen

Lunet	is	actief	op	social	media,
waar	leuke	en	interessante
verhalen	worden	verteld,
belangrijke	ontwikkelingen	worden
gedeeld	en	vacatures	worden
geplaatst.

Geïnteresseerd?	Volg	ons	dan	op
Instagram,	Facebook,	LinkedIn.

Contact
Telefoon:	088	551	5000
E-mail:	redactie@lunet.nl

www.lunet.nl

Contact	met	CCvR

Vragen,	opmerkingen,	suggesties	zijn
welkom	bij	de	Centrale
Cliëntvertegenwoordigersraad.

Mail	ons	op	ccvr.lunetzorg@gmail.com
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